
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DiGiCo SD-serie V987 
UPGRADE INSTRUCTIE 

 

 

 

ALLEEN VOOR CORE2 GEBRUIKERS!  

 



 

 
Beste DiGiCo gebruiker, 

 

 

Er is nieuwe software beschikbaar voor de DiGiCo SD-consoles.  

Deze upgrade bevat een aantal belangrijke bug-fixes. Voor details verwijzen wij graag naar de 

Release Notes​. 
 

Lees de onderstaande upgrade-instructies zorgvuldig door, alvorens de handelingen uit te voeren! 

 

Neem voor de uitvoering van deze upgrade ruimschoots de tijd! 
 

 

 

 

Let op: ​Deze nieuwe console-software is​ ​alleen voor gebruikers van CORE2​ (>V821) 

Heeft u versie V760 (of eerder), dan heeft u een​ CORE2-​activatiecode​ ​nodig om deze software te 

installeren! U kunt de code via Ampco Flashlight Sales aanschaffen.  

 

 

Let op: ​Met deze versie vervalt de mogelijkheid om ​Waves MultiRack​ (intern) op de SD-console te 

draaien.​ Bent u afhankelijk van MultiRack? Zorg er dan voor dat u de MultiRack-software op een 

externe PC/MAC werkend heeft geïnstalleerd ​voordat​ u uw console voorziet van deze update! 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Ampco Flashlight Sales B.V. 

Proostwetering 50 

3543 AH Utrecht 

Tel.: 030-2414070 
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CORE2 

Deze update kan alleen worden geïnstalleerd op consoles ​die voorzien zijn van CORE2 software 

(>V821). Heeft u een een eerdere softwareversie (V443* - V760) dan heeft u een​ ​activatiecode​ ​nodig 

om deze software te installeren!  

 

De aanschaf procedure van deze activatiecode werkt als volgt: 

 

 

Ga naar de website: shop.digico.biz 

Voer je gegevens in en het serienummer(s) van de console. 

Betaal met creditcard. 

 

 

Installeer de software (zoals beschreven in deze handleiding) 

Ga naar: Masterscreen / system / extensions 

Noteer: Licentienummer 

 

 

 

Log opnieuw in op de website: shop.digico.biz 

Voer het licentienummer in en klik op: ​generate password​. 
Noteer het password. 

 

 

Ga naar: Masterscreen > system > extensions  

Voer het password in. 

Druk op het ​toetsenbord​ op ENTER 

 

 

 

Natuurlijk kunt u de update in Nederland ook via Ampco Flashlight Sales aanschaffen. Bijvoorbeeld 

wanneer u een ​BTW factuur nodig​ heeft, geen credit card bezit of assistentie wilt bij de installatie. 

Neem hiervoor contact op te met: sales@ampco-flashlight.nl. 

 

Wilt u de update zelf uitvoeren, vermeldt dan in uw bericht het type mixer en het serienummer. U 

ontvangt een factuur die u direct dient te voldoen, hierna ontvangt u de activatiecode. 

Of geef aan dat u een afspraak wilt maken met onze installatieservice. Uw mixer wordt dan op 

afspraak voorzien van de CORE2 update. 

 

 
*Heeft u console software eerder van V443, neem dan contact met sales@ampco-flashlight.nl. 

  

_________________________________________________________________________________________________________________ 

AMPCO FLASHLIGHT​ ​SALES SD-SERIE UPGRADE 3 

 



 

1. Console upgrade pakket downloaden 

 

Let op! Zorg dat u het juiste pakket voor de juiste mengtafel download​! 
De download-link(s) staan op de laatste pagina van dit document. 

 

 

Stap 1.1.  

Download en extract/unzip het .zip-bestand.  

 

Stap 1.2. 

Kopieer het update-bestand  ​SDXX_V9??ZUpdater.exe​ naar een USB stick. 
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2. Voorbereiding 

Koppel ​alle hardware​ los 

- Optocore verbindingen 

- MADI connecties 

- (Local) Audio i/o  

- evt. hoofdtelefoon 

 

Stap 2.1. Opstarten console 

Zet nu de console AAN (met beide PSU’s). 

 

Stap 2.2. Quit to windows 

Ga naar windows. Dit kan via het systeem-menu, of door op ALT+F4 te drukken. 
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3. Installeren Software 

Stap 3.1. Software updaten vanaf de USB stick. 

Klik met de rechtermuisknop op de windows startknop, en kies ​explore​.  
Navigeer in de linkerkolom naar de USB stick, open deze, en dubbel-klik in de rechterkolom op het 

bestand ​SDXX_V9??z_Updater.exe  

  

De software controleert of de tafel klaar is om geupdate te worden. Na deze controle verschijnt er 

een welkomstscherm en waarschuwing dat u deze console maximaal 10x kunt opstarten. Indien u al 

over een CORE2-licentie beschikt kunt u dit bericht negeren. Klik op [INSTALL]. De ​installer ​maakt nu 

een backup file en gaat vervolgens de software updaten.  

 

Mogelijk geeft de tafel een waarschuwing dat u alleen kunt doorgaan als u over een licentie beschikt 

en dat de tafel na 10x opstarten onbruikbaar wordt. Hiermee wordt de CORE2 licentie bedoeld. 

Indien uw console reeds is voorzien van CORE2 dan kunt u deze boodschappen negeren. 
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4. Hardware updaten vanaf console. 

Het hardware update programma wordt na de console update automatisch gestart.  

Het kan voorkomen dat het hardware update programma achter het ​explorer-​venster verstopt staat. 

Start het programma niet automatisch op? Navigeer dan met de ​explorer ​naar folder d:\sdXX  

Hier bevindt zich het programma ​update_hardware.exe​, start dit nu handmatig. 

 

In dit programma ziet u twee tabellen met versies. Een kolom met de huidige versie (running) en een 

kolom met de beschikbare versie (available). Als er een nieuwere versie beschikbaar is geeft het 

programma dit aan met een groen vinkje (required). 

 

Voer nu​ één voor één​ alle benodigde hardware updates uit, gebruik hiervoor de update knop (achter 

het groene vinkje). ​Werk de lijst af: van boven naar beneden​. 
 

LET OP!! de meter(s) in het update scherm gaan meerdere malen lopen, dit kan lang duren, vooral 

bij de FPGA. Wees hier dus geduldig!  

 

Racks 

Indien u D,  D2 of SD-racken heeft aangesloten via MADI of CAT5, dan kunt u deze aansluiten en 

updaten ​na​ de console updates. Sluit uw D,  D2 of SD-RACK aan via CAT5 of BNC op MADI Port 1. 

 

Deze software versie bevat in ieder geval een update voor het D2-rack.  

Controleer altijd of uw racken nog een update nodig hebben. 

 

Stap 4.1. Opnieuw opstarten 

- Klik op de windows startknop en kies: Shut down 

- Windows geeft aan wanneer u de console uit kunt schakelen. 

- Tel tot 10 en schakel de console opnieuw aan. 

  

SD7 gebruikers, let op!  

Indien U een SD7 aan het updaten bent,  switcht u nu naar de andere engine en begint weer vanaf 

stap 2.1. 
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5. Controle 

Als de console opnieuw is opgestart controleert u of alle onderdelen correct zijn geupdate. 

- Ga naar: System / Diagnostics 

 

Het eerste tab-blad (Console) geeft een overzicht van alle versies. Kloppen deze niet met de versies 

uit het TNxxx-document van DiGiCo ? Da dan terug naar stap 3.1. er herhaal de Hardware update. 

 

 

 

6. Oude session-files  

Een oude session-file gebruiken in de nieuwe software is geen probleem, maar wel moet deze file 

geschikt gemaakt worden voor de nieuwe versie! 

 

1. Laadt de oude session-file 

2. Ga naar: ​session structure​ in ​file menu​,  
- zorg dat niets staat aangevinkt! 

- druk op: restructure 

3. Bewaar de sessie als nieuw bestand met ​een nieuwe naam!  

4. Ga naar het ​file menu​, kies: ​load session ​en laad het zojuist bewaarde bestand. 

 

LET OP:  

Sessies gemaakt in V987 kunnen niet in vorige versies worden ingeladen. 
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7. Offline software installeren 

SDX_V987_Offline_software: 

Vergeet niet de nieuwe offline-software te installeren op uw computer. Instructies zijn bijgesloten in 

de .zip 

  

SD Convert (V987): 

Let op: deze kan alleen gebruikt worden in combinatie met consoles die V987 hebben geïnstalleerd. 

  

 

 

8. Remote iPad app 

Let op: CORE2 maakt gebruik van de nieuwe iPad app. Zoek in de Appstore naar: ​DiGiCo SD Core 2 

 

Remote apparaten ​moeten​ opnieuw gekoppeld worden. 

- Ga naar het menu: ​Setup ​>​ External Control Panel 

- Klik bij ​commands allowed​ op: ​Clear all  

- Klik vervolgens op: ​Load ​en kies de juiste console 

 

 

9. Waves 

Let op: ​Met deze versie vervalt de mogelijkheid om ​Waves MultiRack​ (intern) op de SD-console te 

draaien.​ Bent u afhankelijk van MultiRack? Zorg er dan voor dat u de MultiRack-software op een 

externe PC/MAC werkend heeft geïnstalleerd ​voordat​ u uw console voorziet van V987! 

 

Indien u een SD12 console heeft, dan moet u additioneel de ​"Waves SoundGrid Driver"​ installeren 

op uw DiGiCo console en de "​DMI Waves Driver​" op uw computer. Deze software is beschikbaar via 

Waves Central en de Waves-website. ​Let op: u dient een nieuwe HORM-image te maken op uw 

SD12. ​Bij twijfel, neem dan contact op met uw leverancier! 

 

Meer informatie vind u op ​http://www.waves.com/downloads/digico 
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10. Downloads 

http://ampco-flashlight-sales.nl/files/digico/ 
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